ASZF

Altalanos Szer#dési Feltételek

1. Az Altalanos szersdési feltételek hatalya

A jelen Altalanos Szefwlési Feltételek aCOMFORT-TIME 2006 AUTOSISKOLA
Korlatolt Felelossédi Tarsasag (A Pest Megyei Birdosag mint Cégbirésagon ezen
cégjegyzékszamon kerllt bejegyzésre: 13-09-10883ékhely: 2220 Vecsés, Szondi utca
76/a; Ugyvezét Szentpéteri Janosné Ugyveézeadoszam: 13733913-2-13; a tovabbiakban:
Szolgéltato), valamint az &ltala nyujtott elektiars kereskedelmi szolgéltatasokat igénybe
vewoknek (a tovabbiakban: Megrendgl a szolgaltatasokkal kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit szabalyozza.

Jelen ASZF értelmébeviegrendel minden olyan természetes vagy jogi személy, ilgogi
személyiséggel nem rendelkegzervezet, akinek/amelynek a részére a Szolgétgaien
honlapon keresztll arut ad el, szolgaltatast fi¢ljes

A Szolgaltato minden ezen honlapon keresztil forgalmazott kewbslkni tételenek
értékesitésére jelen Altalanos Szeiési Feltételek alkalmazanddk, fuggetlenil az
ertékesitend arutol, valamint a Megrendelszemélyail. A Megrendeb a Szolgaltato
ajanlatanak elfogadaséaval egyitlep a jelen Altalanos Szedési Feltételeket is elfogadia.
Jelen Altalanos Szefdési Feltételek hatalya csak abban az esetben mematkozik a
Szolgéaltatd altal a jelen honlapon keresztiul kotSterddésekre, amennyiben azt a
Szolgaltato dire, irasban kikototte.

Jelen Altalanos Szefdési Feltételek nyilvanosak. A Szolgaltaté kienreltentosnak tartja,
€s mindent megtesz annak érdekében, illetve bigtosizt, hogy Megrend& ezen
feltételeket a Szolgaltatoval l1éte§idizerddéses kapcsolat Iétrejottérimegismerjék.

2. Megrendelheb termékek koére

A Szolgéltatd kinalataban szerépla Megrendél altal megrendelh&f megvéasarolhatd
termékek kore a Szolgaltatdé honlapjan tekirthaeg, mig az egyes termékek specifikacidja
€s ara az adott termeékre kattintva éftedt

3. Megrendelhet termékek vételara

A termékek vételara minden esetben az adott temmglett, magyar Forintban feltintetett,
brutté vételar (netté ar + AFA), A termékek véetalwlem tartalmazza a szallitas koltségét.

A Szolgéltato fenntartja a Weboldalon feltlintetetik valtoztatasdnak jogéat. Az arvaltozas a
Weboldalon valé megjelenéssel |ép hatalyba. A St garantélja, hogy a felek kozaotti
ajanlati kotottség és annak Szolgaltatd radzéirtént elfogadasat kouetn esetlegesen



felmertb arvaltozds a mar megrendelt termékek vételarat befolyasolja. A Szolgaltatd
nem vallal felebsséget a gondossaga ellenére hibasan feltiintetatt &gy a honlapot
Uzemeltet technikai szolgaltatonak, vagy az informatikaiderernek felrohaté adatrogzitési
hibakert, illetve a nyilvanvaldéan téves, a termélzikmert nagysagrefidaratdl jelenisen
elté, irredlis arra. llyen esetekben a Szolgéltatd nditeles a terméket a weboldalon
feltlintetett hibas aron szolgaltatni, hanem a rié&sdeisszaigazolasaban felajanlja a helyes
aron tortéf szallitdst, amelynek ismeretében a Megrehd#dntése szerint vagy megrendeli
a terméket a helyes aron, vagy minden hatranyoktyegkezmeény Szolgaltato felé vald
érvényesitése, illetve Megrendeterheb barminenti kotelezettség nélkil elallhat vasarlasi
szandékatol.

4. A megrendelés menete, a Felek k6zotti szédes létrejotte

A Webaruhéazban tortérvasarlas a jelen ASZF-ben meghatarozott modoktretgkus Gton
tortérd megrendeléssel lehetséges. A megrendelés éddeskptes minden esetben magyar
nyelven torténik.

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot arra, hagylegrendél (vaséarlaskor megadott)
adatainak valdodisagarol medgggdjon, €s amennyiben az abban foglalt adatok vadgdis
kétséges, megkébftlezhed, vagy értelmezhetetlen, Ugy a megrendelést torohe
Szolgaltatd megrendelést csak nagykoru, sajat, ldmegt magyarorszagi lakcimmel,
telefonszammal rendelk&zszemélyeldl, tovabbad Magyarorszagon bejegyzett székhellyel
(kiszallitasi cimmel) rendelkézjogi személy, illetve jogi személyiséggel nem kdz
szervezetll fogad el. Mas nevére sz6l6 megrendelést a Szatgahem fogad el.

A Megrendeb a Szolgéltatd weblapjan talalhaté, az Aaltala muedgks szandékaval
kivalasztott terméket a kosarba helyezi, megjel@zeel egyiddjleg az altala megrendelni
kivant darabszamot. A kosar tartalmazza a Megréndéhl kivalasztott termékeket, a
termékek darabszamat, egységarat, a szallitagsesdatos koltségeket, a Megreridaltal
fizetend vegosszeget. A megrendielp szikséges rovatainak Kkitoltését kdeet a
.megrendelés” lkonra kattintva a Megrerileleellerbrizheti az altala megadott, a
megrendeléssel és személyes adatival kapcsolatiasneanyi adatot. Amennyiben az
adatokat a Megrendel a valdsagnak és szandékanak medfetkt taldlja, ugy a
.,megveszem" ikonra kattintva elktldheti megrendéiéa Szolgaltatonak. Amennyiben a
Megrended az adatokon valtoztatni kivan, agy a ,kosar taml ablakra Kattintva
visszaléphet a megrendklphoz, és elvégezheti a szikséges modositasa@kdtagokat,
azzal, hogy a megrendelés elkuldését kimmeta megrendelésen Megreridal Szolgéltato
visszaigazolasaig moédosithat, javithat.

A Felek kozotti szetés a megrendebhdatlap valamennyi kotelézn kitdltend mezjének
kitoltését és a beirt adatok Megreridéltal tortént elleérzését kovedten, a "megveszem"
ikonra kattintds Megrendgl altal tortéd megeésitésével, ezaltal a Szolgaltatd részeére
elektronikus aton tortént elkildésével, majd a §albatd irdsos, elektronikus Gton tokdén
rendelés visszaigazolasaval jon létre.

Ha a Megrendél a megrendélapot hibasan vagy hianyosan tolti ki, hibalzenktgt, mely
tajékoztatjia Megrendé a hiba okarol, és a kitoltési hiba folytan aznégé kotottség létre
nem jottéél. A Szolgaltatd a megrendelés, szel@s tényeét, létrejottét, a megrendelés



tartalmat a megrendelés elkildését (a SzolgalEmara hozzaférhité valasat) kovét48
oran belul a Megrendélaltal megadott email cimre torterelektronikus levél kildésével
visszaigazolja a hatdlyos jogszabalyok rendelkéaéke megfelslen. Amennyiben a
Szolgaltatd visszaigazolasa a rendelés Megréndddal tortént elklldésék szamitott
legké$bb 48 dran belil a Megrendélbz nem érkezik meg (szamara nem Vvalik
hozzaférhdivé), ugy, a Megrendélezzel minden hatranyos jogktvetkezmény Szolgaltato
felé val6 érvényesitése, illetve Megrerideerheb barminenti kotelezettség nélkil mentestil
az ajanlati kotottseg illetve a szédéses kotelezettség alol.

A Szolgaltatd megrendelés visszaigazolasa mindetb@s tartalmazza a Megrengleltal
megrendelt termék megnevezését, mennyiségét, Htazads a fizetés Megrendehltal
kivalasztott modjat, a termék arat és a szallikéfiséget, valamint a Szolgaltato altal vallalt
varhato szallitasi hatad

A Szolgaltatdé a Megrend#l a tudomaséra jutast kovenh minden esetben haladéktalanul
tajékoztatja, ha a megrendelt termék nem all rd&wedélsre, vagy ha nem tudja azt a rendelés
visszaigazolasban megadott, varhaté hatéed leszallitani. Szolgaltatdé a Megrerideh
fenti korulményeksl legké$bb az eredeti szallitasi hataiig irasban tajekoztatja a moédosult
szallitasi hataridl megjeldlésével, azzal, hogy a Megreddeken Szolgéltatoi tajékoztatas
megeérkezéseéet kouetd8 oran belll jelezheti Szolgéaltatd felé, hogyzallg#ast a modosult
feltételekkel is elfogadja szémésszdr teljesitésnek, vagy hogy a megrendélést kivan
allni. A megrendelés fenntartasahoz a Megrehkiéejezett, irdsbeli nyilatkozata sziikséges.

A felek kozotti szer@dés létrejottének dipontia a Szolgaltatd megrendelés
visszaigazolasanak a Megren@dedmail cimére tortéh megérkezésének (hozzafédhwet
valasanak) idpontja.

A felek kozoétt ily modon, magyar nyelven |étrej@tizersdés irasba foglalt szeidesnek
minésil, a Szolgaltatd a létrejott szédeseket 1 évig a Budapest, &lit 631 sz. alatt I&v
Uzletéberbrzi.

A Szolgaltatét a Megrendelaltal tévesen, hianyosan vagy pontatlanul megaaltbdtokra
visszavezethét szallitasi késedelemért, illetve egyéb szallimblémaért - példaul, ha a
Megrendeb altal megadott cimen a Megrenglelem érhét el - semminerin felelosség nem
terheli, tekintettel arra, hogy Szolgaltatdé a Megielb szdméra a megrendelés soran az
adatok leelletrzésére minden esetben laisgiget biztosit, a megrendielp a Megrendél
ellendrzése, jovahagyasa nélkil technikailag sem kitdeked Szolgaltatd részére.



5. Szallitas

A véasarlas szandékaval kivalasztott és megrendetiéket a Szolgaltatd a Megreniléltal
megadott szallitasi cimre 10 munkanapon belll iszaki. A szallitasi cim a szamlazasi
cimtsl eltérhet. A rendeléskor megadott szllitasi cimtlag nem lehet modositani. A
megrendelt aruk kiszallitasa a Szolgéaltatdo altaldlasztott futarszolgalat illetve szallito
tarsasag igénybevételével torténik.

A hazhozszéllitas dija a Magyarorszagon belulilgaal cimre tortéé, egyszeri kiszallitasra
ervényes. Ha a megrenddiibajabdl nem torténik meg az aru atadasa (Pemldegrendéi
nem tartozkodik otthon, rossz cimet ad meg, azkenértékét nem tudja megfizetni), gy az
ismételt kiszallitas dijat koteles megtériteni, nadgor is, ha az egyébként ingyenes lenne.
Amennyiben egy cindt, vagy azonos Megrend#bl két vagy tobb alkalommal kertl sor
sikertelen kézbesitésre, ezen Megrefidelilletve ezen cimre a Szolgaltatdé a tovabbiakban
csak ebre fizetés esetén kild Gjabb arut, mélya Szolgaltatd a Megrendtla megrendelés
visszaigazolasara iranyado feltételek szerint t&ktja.

A Megrendeb koteles a termék csomagolasanak sértetlenségételatvor ellefirizni,
megfeleb teljesités esetén a terméket a szallitblevél &aial atvenni, elismerve ezzel a
teljesités tényét, helyét éssmbntjat. Ennek megtdrténte esetén a Szolgéltatdybssagokra
vonatkozo kifogast nem fogad el. A Szolgaltaté reimesetben megfet@n gondoskodik a
csomag megfelé| szallitdsra alkalmas csomagolasarél. Amennyibeiegrended atvételkor

a csomagon barmilyen lathat6 sérilést tapasztabsjdt az atvételt megtagadni, mely tényt a
megtagadas okanak feltiintetésével a szallitdleviélekell tiintetni, a Megrendéhek pedig
ala kell irni. A szallitas soran keletkezett kamblkészallitot terheli a felésség, a Szolgaltatd
és a mindenkori szallité kozott, kulon fennalloraédés szerint.

6. Fizetés

A Megrendeb az altala megrendelt termék utani vételarat miresatben magyar Forintban
az aru atvételekor, szamla ellenében, készpénampgnpsszegben fizeti meg a Szolgaltatd
megbizasabol eljaré szallitbnak. A megrefildglon feltiintetett és a Szolgaltato altal
visszaigazolt szallitdsi dijat a Megrenfleiinden esetben az aru &atvételekor, szamla
ellenében, készpénzben, egy 6sszegben fizeti raegll@&onak.

7. A megrendeé eldllasi joga

Amennyiben Megrendelé a termék hazhoz széllitasa utan kivan a vasarlastdl eldlini, azt az aru
atvételét kévetd 14 munkanapon belll, indoklas nélkil megteheti. Ennek madjarél a Tavollevék kdzott
kotott szerz6désekrdl szol6 kormanyrendelet rendelkezik.

Megrendelé az elallas jogat attdl a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. A terméket
eredeti, sértetlen allapotban, szamlaval, ill. eredeti garancidlis okmanyokkal (amit természetesen
mellékeltiink a kiszallitott termékhez) egyutt 14 napon belll kell visszajuttatni Szolgaltaté cimére. A
Szolgéltatdé kizarélag ) allapotl (sérilésmentes, hianytalan tartalmi) termék visszaszolgaltatasa
esetén koteles a termék vételarat megtériteni. Az elallasi jog gyakorlasa semmilyen tobbletkéltséget
nem jelent a vasarlé szamara, a termék visszajuttatasarol azonban Megrendelének kell gondoskodnia,
az ezzel kapcsolatos kéltségek a Megrendelét terhelik.



A Szolgaltaté utanvétes postai kildeményt, technikai okokb6l nem tud fogadni. A vételar
visszafizetése csak a visszafizetési kotelezettség kivizsgalasa utan utélag, banki atutalassal torténé
visszafizetéssel lehetséges a 17/1999. (11.5.) szamu kormanyrendeletben foglaltak szerint.

Elallas esetén Szolgédltatd a termék vételarat nem koteles abban az esetben visszatériteni, ha a
termék nem eredeti allapotban kerilt visszaszallitasra (pl. sériilt, kopott, hordott, stb.)

A Megrendelé nem gyakorolhatja az elallasi jogot a 17/1999. (ll. 5.) Korm. rendelet 5.8 értelmében:

- olyan &ru értékesitése esetében, amely a Megrendeld személyéhez kotott, illetve amelyet a
Megrendeld utasitasai alapjan vagy kifejezett megrendelésére éllitottak el6-(példaul egyedi méret)

- amely termék természeténél fogva nem szolgéltathaté vissza.

8. Reklamacio és jotallas

Az esetleges szavatossagi problémak bejelentésiggwglszolgalaton lehetséges, ahol a
Szolgéltatd rendszeresitett je¢kdnyvben rogziti a Megrendel altal ebadott
korilményeket. A reklaméacié esetén a SzolgaltatMegrendebvel egyezteti a termék
atvételének helyét és idejét. A Megreridaltermékkel kapcsolatos szavatossagi igényét csak
a termék mellé minden esetben mellékelt, a Szelgalaltal lepecsételt magyar nylv
hasznalati Utmutatoval és a termidkrkidllitott szamlaval egyitt eérvényesitheti. A
szavatossagi hatatida termék Megrendélrészére tortéhatadasa - jelen esetben a sikeres
kézbesités - napjaval kedik.

Nem vonatkozik a szavatossag:

- a nem rendeltetéss#ehasznalatbdl (kezelési hasznélati Utmutatobak)jrtealamint
az etszakos behatasokbol eéekiarosodasra seriilésekre,

- ha a Megrendél altal igazoltan atvett termék MegrengleErdekkorben felmerult
karesemény miatt megsérul vagy megsemmistil,

- ha a terméken a Megrenéelvagy mas, nem a Szolgaltaté képviseletében eljaré
szemely atalakitast, javitast végzett,

- ahaszndlati atmutatéban feltlintetett olyan hibsknaelyeket a Megrendeismert, és
amelyekre tekintettel arengedményben részesiilt.

A szavatossagra a fentieken tUhaViagyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyéeiszold
1959. évi IV. torvénybema Magyar Koztarsasag Polgari Torvenykonyweszol61959. évi
IV. térvényvalamint egyes torvények fogyasztovédelemmel 68éggéfjogharmonizacios
céli modositasarokzolo 2002. évi XXXVI. torvénybena fogyasztoi szefdés keretében
érvényesitett szavatossagi és jotallasi igénye&zésasl sz6lo 49/2003. (VIL.30) GKM
rendeletben, valamird fogyasztévedelewdirszolo 1997. évi CLV. térvényben foglaltak az
irAnyadok.

A Szolgaltaté lgyfélszolgalatanak elédsige megegyezik az lzlet eléfisggével.



9. Adatvédelem

A Szolgaltatd a Megrendeladatainak kezeléseka személyes adatok védeld#iéés a
ko6zérdel adatok nyilvanossagaroél szél®92. évi LXIII. térvény rendelkezései, valamat
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valaruminformacios tarsadalommal 6sszeféigg
szolgaltatasok egyes kérdésgiszold2001. évi CVIII. toérvény 13/A. 8§ szakasza szejant
el.

A Szolgéltatd a Megrendelaltal szamara a megrendelés soran, vagy azzakdlapioan
megadott adatokat kizarélag a szel@s teljesitése és a létrejott spees feltételeinek
bizonyitdsa érdekében kezeli, tarolja.

A Szolgaltatd a Megrendehltal rendelkezésére bocsatott adatokat, a feghatérozottaktol
eltés célbol - példaul elektronikus hirdetés, hirlevéldése - csak az adatkezelés céljanak, az
adatkezél személyének éketes megadasaval és a Megrefidebzetes, célhoz kotott
hozzajarulasaval kezeli.

A Szolgaltaté a Megrendeldatait a szeérlés teljesitéséhez sziikséges célbol és meértékben
csak olyan harmadik személynek adja ki, aki alkdizojakent, kdzrerkodojeként jar el a
szerddés teljesitése soran.

A Szolgaltatd a mindenkori legmodernebb softwarehésiware eszkdzok alkalmazasaval
védi a Megrendél altal megadott adatokat, kilondsen a jogosulatlfaozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hoztiidés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sérilés ellen.

10. Vegyes, zaro rendelkezések

A Megrendeb Weboldalrél tortééh megrendelése feltételezi, hogy a Megretidelz
elektronikus kereskedelemre vonatkozé technikaiamalt jogszabalyi ismeretekkel
rendelkezi. Ezen ismeretek hianyabol, valamint &ktenikus termékek hibajabdl, az
informatikai, tavkozlési szolgaltatoknak - példandernet szolgéaltatd- felrohatd hibakért a
Szolgaltato feldélsséget nem vallal.

A Megrendebt terheli a szamitogépe, illetve az azon taladlhamatok védelmének
kotelezettsége.

A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF felté&ielmodositani. Az esetleges modositas a
Weboldalon valé megjelenéssel egyideg |1ép hatalyba.

A Szolgaltaté és Megrendi] szerddéses partnerei kdzott fennallé kapcsolatokbarrdiag
a Magyar Koztarsasag joga alkalmazandd. Az esasibegdelmerid jogvitakat a felek
megprébaljak élszor targyalasos uton, egyeztetéssel megoldani.

Jelen Altalanos Szefdési Feltételek alapjan létrejott jogokbodl és kétettségekdd ereds
valamennyi jogvitara vonatkozéan a Birésag rendekekizarolagos hataskorrel és
illetékességgel, amennyiben kényszetdrvényi rendelkezés alapjan mas birdosag hataskore
vagy illetékessége nem all fenn.



Amennyiben kotelex erefi jogszabalyi rendelkezés, vagy birosagi dontés jéltalanos
Szerddési Feltételek barmely rendelkezéset korlatozzey \@vényteleniti, az nem érinti az
ASZF tobbi rendelkezésének érvényességét.

Jelen Altalanos Szefdési Feltételekben nem szabalyozott kérdések takimen a Magyar

Polgari Térvénykonyv (1959. évi IV. tv.) és az egydonatkozd jogszabalyi rendelkezések
irAnyadok.

Budapest, 2014.06.14



